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1. Opis 

mLegitymacja studencka - czyli legitymacja studencka w telefonie. Ten dokument 

można aktywować poprzez kod QR oraz kod aktywacyjny. mLegitymacja studencka działa tak, 

jak tradycyjny dokument. Pokazując ją na ekranie smartfona potwierdzisz, że jesteś 

studentem, skorzystasz z ulg i zwolnień. Możesz również potwierdzić swoje dane 

użytkownikowi aplikacji mWeryfikator. Uprawniony użytkownik potwierdzi m.in. Twoje imię, 

nazwisko i zobaczy Twoje zdjęcie z dokumentu w niskiej rozdzielczości. Może sprawdzić 

również ważność Twojej mLegitymacji studenckiej. Więcej informacji na stronie mLegitymacja 

2. Logowanie do witryny 

Po wejściu na stronę portalu wyświetli się nam strona powitalna, na której 

przedstawione są podstawowe informacje dotyczące mLegitymacji (Rys. 1). 

 
Rys.1 - Strona powitalna. 

 

W celu zalogowania należy kliknąć na przycisk . Przeniesieni zostaniemy 

na stronę z panelem logowania (Rys. 2). 

https://www.gov.pl/web/mobywatel/mlegitymacja-studencka
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Rys.2 - Strona logowania 

W odpowiednie pola wprowadzamy login i hasło. Po poprawnym logowaniu 

przeniesieni zostaniemy na stronę z informacjami dotyczącymi statusu naszej mLegitymacji 

(Rys. 3). 

 
Rys. 3 - Przykładowy status mLegitymacji 

3. Zlecenie mLegitymacji 

Jeśli mLegitymacja nie została wygenerowana i jednocześnie w systemie nie zostało 

zarejestrowane zlecenie na mLegitymację, to na ekranie wyświetli się komunikat: „W systemie 

nie ma mLegitymacji,  aby wygenerować mLegitymację wciśnij przycisk „Zleć” (Rys. 4). 
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Rys. 4 - Ważna karta brak mLegitymacji  

Użycie przycisku  rozpocznie proces generowania kodu aktywacyjnego 

do aplikacji mobilnej „mLegitymacja”.  

4. Aktywacja mLegitymacji 

Po pomyślnym wygenerowaniu kodu aktywacyjnego w oknie portalu wyświetli się 

okno z instrukcją aktywacji oraz kod aktywacyjny. Kod będzie prezentowany w formie QR 

Code. Pod QR Code znajduje się kod aktywacyjny (Rys. 5). Jest on ukryty, aby go zobaczyć w 

odkrytej formie należy kliknąć w ikonę . 
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Rys.5 - Kod aktywacyjny  

Kod aktywacyjny na stronie portalu widoczny będzie do momentu potwierdzenia 

odbioru lub do trzeciego otwarcia strony z kodem. 

W celu aktywacji mLegitymacji na urządzeniu mobilnym postępuj zgodnie z 

instrukcjami wyświetlonymi na stronie portalu (Rys. 6). 

 
Rys.6 - Instrukcja aktywacji mLegitymacji 
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5. Unieważnienie mLegitymacji 

Portal daje nam możliwość unieważnienia mLegitymacji. Aby tego dokonać wystarczy 

kliknąć przycisk  (Rys. 7). Po tej operacji możliwe będzie ponowne złożenie 

zlecenia mLegitymacji. 

 
Rys.7 - Przycisk unieważniania mLegitymacji 

Powodem do unieważnienia mLegitymacji może być utrata lub zmiana urządzenia 

mobilnego. Kolejnym powodem może być automatyczna zmiana statusu mLegitymacji (po 

trzykrotnym wyświetleniu kodu). Jeśli w tym czasie nie aktywowaliśmy aplikacji mobilnej to 

po unieważnieniu konieczne będzie ponowne złożenie zlecenia na mLegitymację. 

6. Statusy mLegitymacji 

6.1. W systemie nie ma mLegitymacji, aby wygenerować mLegitymację wciśnij 

przycisk „Zleć” 

Status pojawi się, jeśli student ma ważną legitymację studencką i jednocześnie 

w systemie nie ma zarejestrowanej aktywnej mLegitymacji oraz żadnego zlecenia na nią (Rys. 

8). 
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Rys. 8 - Brak legitymacji oraz zlecenia na mLegitymację 

6.2. Legitymacja została zlecona. Proszę sprawdzić status później 

Od złożenia zlecenia na mLegitymację do czasu wygenerowania kodu wyświetlony 

zostanie komunikat „Legitymacja została zlecona. Proszę sprawdzić status później”(Rys. 9). 

 
Rys. 9 - mLegitymacja w trakcie przetwarzania 

W takiej sytuacji najlepszym rozwiązaniem jest wylogowanie się i ponowne 

sprawdzenie statusu po jakimś czasie. Mamy też możliwość odświeżenia statusu mLegitymacji 

bez wylogowania się, w tym celu należy użyciu przycisku . 

6.3. W trakcie przetwarzania wystąpił błąd. 

Jeśli na jakimś etapie przetwarzania zlecenia na mLegitymację wystąpi błąd pojawi się 

komunikat „W trakcie przetwarzania wystąpił błąd” (Rys. 10). 
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Rys. 10 - W trakcie przetwarzania wystąpił błąd 

6.4. mLegitymacja jest gotowa do odbioru 

Po poprawnym przetworzeniu zlecenia wygenerowany zostanie kod umożliwiający 

aktywację mLegitymacji na urządzeniu mobilnym (Rys. 11). 

 
Rys. 11 - mLegitymacja gotowa do odbioru 

6.5. mLegitymacja została odebrana 

Po aktywacji mLegitymacji na urządzeniu mobilnym (lub trzykrotnym wyświetleniu 

kodu) na stronie portalu wyświetlony zostanie komunikat „Twoja mLegitymacja została 

odebrana” (Rys. 12). 
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Rys. 12 - Komunikat wyświetlany po odebraniu kodu 

6.6. Nie jest możliwe wygenerowanie mLegitymacji 

Jeśli z jakiegoś powodu użytkownik portalu nie może być posiadaczem mLegitymacji 

wyświetli się odpowiedni komunikat (Rys. 13). 

 
Rys. 13 - Brak możliwości wydania mLegitymacji  

z powodu utraty ważności legitymacji studenckiej 

 


